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Инструкция по пользованию связью

1. Набираем номер телефона СИСТЕМЫ NeoTel:
a. с городского телефона 8(гудок)1033170120925 или 8(гудок)10442071944442

b. с мобильного телефона +33170120925 или +442071944442

2. дожидаемся пока произойдёт автоматический сброс вызова. Если вы звоните с городского телефона, то вы услышите короткие гудки. Положите трубку.
3. через секунду СИСТЕМА NeoTel перезвонит на Ваш номер;
4. Ответьте на входящий звонок. После приветствия СИСТЕМЫ и просьбы ввести ПИН-код:
a. если звоните с городского, то переведите телефон в тональный режим, нажав «*», затем введите 12-значный ПИН-код, который Вы купили у представителя.
b. если звоните с мобильного, то наберите 12-значный ПИН-код, который Вы купили у представителя.

5. Если ПИН-код введён правильно, то СИСТЕМА скажет сколько ЕВРО осталось на вашей карте и предложит ввести номер абонента, которому Вы желаете позвонить;
6. Наберите номер абонента, которому звоните, начиная с кода страны (например, код России – 7) Полный формат ввода: <код страны><код города><номер телефона>. Например: чтобы позвонить в Москву на номер 123-45-67 наберите: 7-095-1234567;
7. После ввода номера СИСТЕМА скажет сколько минут вы можете говорить по данному  направлению исходя из оставшихся на Вашей карте средств и произведёт соединение с вызываемым абонентом.
8. После окончания разговора просто положите трубку или сбросьте звонок на мобильном телефоне.

Примечание.

1. Вы можете набирать ПИН-код или номер абонента не дожидаясь пока СИСТЕМА закончит фразу.

2. Для того чтобы не набирать ПИН-код при каждом звонке сделайте следующее, после очередного ввода ПИН-кода введите комбинацию символов: «#011». При очередном звонке СИСТЕМА не будет запрашивать Ваш ПИН-код, а сразу предложит ввести номер вызываемого абонента.
Управляющие команды
Управляющие команды вводятся после ввода ПИН-кода.

1. «#011» - закрепление ПИН-кода за конкретным номером телефона;

2. «#010» - отмена закрепления ПИН-кода;

3. «#001» - информация о балансе;

4. «#002» - пополнение текущего ПИН-кода с другого.

Приятного общения!
Подготовил Максим Носко e-mail: m140168@yandex.ru
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